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Programma di massima per il seminario sulla qualità
18-19 febbraio 2003-02-07 – Napoli

New Europe Hotel – Via Galileo Ferraris, 10

“La qualità: tra business ed etica”

18 febbraio 2003

16,00 Apertura lavori: Aniello Troiano (Presidente Regionale Cia della Campania) 

16,15 Introduzione: Gianluca Cristoni (Presidente Agia nazionale)

16,30 La qualità: Pino Cornacchia (Coordinamento delle politiche di sviluppo e di organizzazione dei servizi della Cia nazionale)
17,00 Il caso del florovivaismo: Giovanni Livolti (Membro del Comitato tecnico scientifico per la certificazione vegetale del MIPAF)

17,30 Dibattito ed interventi programmati

19,30 Fine lavori

20,30 Cena

19 febbraio 2003

9,00 Ripresa lavori: Il caso qualità per i siti web che fanno commercio elettronico (Matteo Ansanelli)

9,20 Presentazione di tre casi concreti di certificazione: Tommaso Buffa (Responsabile Servizi Qualità Cipaat Service)

9,50 Qualità e frodi: Marco Pasquale (Ufficio sulla qualità delle produzioni della Cia nazionale)
10,15 Dibattito ed interventi programmati

11,30 Discussione sul documento finale

12,30 Conclusioni

